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UN RETOUR A
['ESSENTIEL

Afin de parfaire nos réalisations dans une hoétellerie durable

& solidaire et continuer de vous satisfaire, nous avons engage
des travaux de novembre a decembre afin de vous accueillir
dans un cadre repense en 2025, avec des services recentres

sur I'essentiel et une liberté d’agir retrouvee.
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-:% ? -:% Par Emilie :
J

“J'al pu decouvrir votre établissement pour le travail. Nous avons passe 2 jours dans votre salle
de reunion. Une galle tres bien equipée, avec une vue agreable sur le lac. Un service de pause-
café bien orchestre. Nogs félicitations au chef pour les repas du midi. C'éetait excellent.

Un accueil pour les entreprises Et merci a toute I'équipe (souriante et professionnelle).”

SIE)

Par I'entreprise Firmenich :

La Villa Seren g’egst associee a Landes Terre des “Un accompagnement professionnel et
sur mesure dans toute la préparation du
séeminaire en amont. Nous avons aime la
Attractivité qui s’engage & promouvoir notre gentillesse du personnel et le petit-
déjeuner exceptionnel et varie. La salle de
séminaire bien equipée avec céblage

Pogsibles, la marque territoriale créee par Landes

territoire et ses entitées. Nous avons pu étre

representés sur divers salongs professionnels et HDMI et I'acces direct a I'exterieur

, . . . , | &
developper notre clientele business. Cette annee,

. L Par 'entreprise Total Energie :
nous avons accueilli de nombreux seminaires dans

“Noug avons adore le confort des
chambres et la vue sur le lac d’'Hossegor.

également & l'occasion de cocktails dinatoires et L'accompagnement en amont et I'accuelil

sur place sont parfaits. La salle de
evenements varies au sein de notre restaurant. séminaire idéalement pensée.”

notre salle MIA et nos chambres d’hdtel, mais




Lors de vos sejours en famille en Suite Tribu

« Pour la 2eme annee de suite nous partageons des moments
de qualité en ces lieux avec mon mari et mes deux jeunes
enfants. Une suite adapteée et spacieuse idéale pour séjourner
en tranquillitée | Emplacement parfait, vue lac et calme... »
Avis laissé par Lucie

Lors de vog séjours en amoureux en
chambre seren ou suite Dream

« Un hotel ou il fait bon vivre, se reposer, se ressourcer. Un
emplacement magique avec sa vue inegalable sur le lac. Un
personnel qui est toujours a votre ecoute. Une nouvelle cabine
DUQO pour les massages a deux qui est une belle découverte.
Nous reviendrons. »

Avis par laissé par Vincent

TTSFACTION CLIENTS

ction au coeur de nos préoccupations

Au restaurant Seren’issime

«(...) Nous nous sommes régalés au restaurant avec une
cuisine de qualité Le petit-déjeuner est un plaisir pour les
yeux avec un buffet joliment présenté. Il y en a pour tous
les gotts.. La patissiere fait d'excellents gateaux (choux au
praliné a tomber )..»

Avis laisse par Laure

AU Spa Seren’ity

« J’ai fait un soin du visage et je recommande les yeux
fermes | Lieux raffineé d'une beaute avec vue sur le lac,
accueil chaleureux et soin du visage qui dépasse de loin les
attentes. Grand moment de detente et peau toute douce !
Merci »

Avis laissé par Jaja



Pour la gentillesse de nos collaborateurs

«.(..) Mais ce qui a vraiment marqué notre séjour, c'est le
personnel aux petits soins, toujours souriant, attentionné et
agreable. Une expérience qui donne vraiment envie de revenir... »
Avis laisseé par AuBa33

Pour notre ambiance chic cool |

« (...) I'établissement est magique. (...) un hotel de prestige a taille
humaine permet de ge gentir rapidement a laise, loin des
palaces ou le luxe prend toute la place. Ici, le personnel est
accueillant, discret, le décor est en adequation avec les lieux et
la nature environnante. (...) Je me suis promis d'y retourner
pour celébrer une date importante. Un bijou. » Avis laisse par
Daryl

Pour la qualité de I'hébergement

« Tres bel hotel dont la taille et la gérance font penser a une pension de famille. On g’y
sent bien de suite. Les chambres sont tres bellesg, la literie de qualite, le balcon avec vue
sur le lac est parfait, la salle de bain grande et fonctionnelle vous propose des produits
de tres belle qualite... » Avis laissé par Fifl

Pour la qualité du service

« Rien a redire sur notre sejour : 'hdtel est tres qualitatif, de la réception au service
d'etage, du petit-déjeuner au spa, en passant par le barman et ses cocktails delicieux. La
vue des chambres sur lac est juste incroyable | Merci a la jeune receptionniste de nous
avoir trouve une chambre avec baignoire apres avoir fait deéja fait notre C/I. Travaillant
dans I'hétellerie, je repere facilement leg "petits defauts”’, mais le séjour était parfait. Merci
a toute l'équipe, nous reviendrons | » Avis laisse par Stéphanie



NOMINATIONS

Gratitude et fierté

Nous sommes heureux de vous annoncer la nomination de notre hétel parmi les plus beaux

hotels du monde, d’apres la selection du Guide Michelin France 2024 |

MICHELIN - KAYAK - LONELY PLANET

Notre Hotel Spa 4* a eté a nouveau recompense aux KAYAK Travel
Awards | Un prix qui se base sur les avis laissés par nos clients.
Nous obtenons grace a vousg une merveilleuse
note de 9,3/10 sur Kayak !

Nous apparaissont aussi dans le Lonely Planet

“‘Explorer la region Bordeaux, Gironde, Landeg”

Un immense merci a nos voyageurs et voyageuses pour vos mots doux.
Nous comptons sur votre soutien pour 2025 |



$ soulsofmama & .
HOSSEGOR

e notremondeux s
HOSSEGOR

(7, . I-- { $ soulsofmama & CONCOURS Féte des méres avec
2 G | 1(»- QUI'S la Villa Seren ¢ @ notremondeux % CONCOURS %
S [@le des meres - Concours bt - o |
c Félicitations 3 @sophie.cami &> Vous avez envie d'évasion 7 Vous souhaitez
(@] | découvrir ou redécouvrir la cote landaise, sa
e LAVILLASEREN x SOULS OF MAMA Special pour les mamans du sud ouest qui nature et ses paysages incroyables ? Aujourd’hui
(1+] - vouc.iralent se faire une petite virée 3 Hossegor et nous vous proposons de remporter un séjour 3
c profiter d'un moment détente ! .
o Ou cell ont prévy la cote Sud ; Hossegor face au lac et 3 deux pas des plus

u celles qui ont prevu ia Ccote >uUd ouest pour
'E; leurs prochaines vacances & | beaux spots des landes @
(7,) Situé face au lac d'Hossegor, ce lieu invite au Remportez un séjour d’'une nuit dans la

' : P J
2 bien-étre et a la relaxation. chambre Seren pour deux personnes dans I'hdtel
1+ & spa @villaserenhossegor
O QY N o |
2 ® Située face au lac d'Hossegor et 3 deux pas de

m Aimé par lechaihossegor et 494 autres personnes

19 mai
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“6 Aimé par nexton_immobilier et 1885 autres
personnes

ités

@ Ajouter un commentaire...

3 février
surf_cities #
ausr C_ollaburatlon commerciale avec @ Ajouter un commentaire...
villaserenhossegor
HOSSEGOR

i swimrun_cotesudlandes

e | SUrf_cities € CONCOURS SURF CITIES X VILLA HOSSEGOR
SEREN HOSSEGOR %+

Avec la Villa Seren, nous avons décidé de vous
faire gagner un magnifique s&jour a Hossegor !

bonconrs

SURF CITIES
>

L swimrun_cotesudlandes Partenaire
hébergement &

Vous étes 3 la recherche d'un hébergement pour
le week-end de notre événement ? |

A vous de jouer pour tenter de remporter un
incroyable moment en #landifornia dans une

rharmbra Carnn s lne ot 3 7 mae Ao FacAnn |G

WOTEL & 3FA Bene

VILLA JEREN

OB EEQOR

a tombe bien, on a négocié pour vous des offres
avec nos hébergements partenaires sur place ()

Voir les statistiques

Et on commence par vous présenter la
@villaserenhossegor qui est également

e B s a
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& Aimé par ocean_incentive ot 18 autres personnes

v Qv

Wy Aime par manonevermote et 438 autres personne:

9 juin

PARTENARIATS

@ Ajouter un commentaire...

12 awn
Merci a nos partenaires pour les jeux concours mis en place cette annee :

@notremondedeux / @mamlesptitslandais / @cetasea / @swimrun / @soulsofmama / @surfcities / @sparklingcollective - @le.détail ~ / @mellowsea / @monsieur Mouette

Et merci a vous pour toutes vos participations !



2025 UNE ANNEE
LUMIERE

L’'annee 2024 vous a déemontre notre volonte d’agir pour faire de 2025 une

annee plus en lien avec nos convictions profondes autour d’ancrages
puissants, a 'essence méme de l'identite de la Villa Seren.

Aingsi nous souhaitons renouveler nos engagements envers 'environnement,
le sport, la vie locale, la culture, le locavorisme et bien str vous offrir en tout

temps un accueil d’exception avec plus de confort en bord de lac.

Soutien local et sportif . swimrun, sauvetage cotier...

Préservation de 'environnement en tant quhotel

Mise en avant culturelle : salon du livre, expositions, concerts

Locavorisme : choix de producteurs et vignerons locaux

Nos engagements pour la région via Landes terre des possibles
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Laissez la Villa vous ingpirer en 2025...

Trés bon
4,5 QOO P UL 528 avis ~ .
w2 anee s seorsiossesor [101E1L Spa & Restaurant Villa Seren

Emplacement
Chambres
Qualité/prix
Propreté
Service
Literie

Suivez-nous sur les réseaux

www.Vvillaseren.fr

Pour votre fidelite, votre curiosite, votre gourmandise et votre seréenite |

Fabuleux E
409 expénences vécues

Hossegor
Site Web ltinéraire Enregistrer Appeler 93,65%
4.7 928 avis © —




